Labo de Tests d'Utilisabilité

Le seul laboratoire de tests professionnel a Québec,

offert en location, avec tous les équipements
nécessaires a vos tests d’utilisabilité.

I Ce que I'on peut capturer pendant vos tests :

| lactivité de I'ecran de I'utilisateur,
l I'ensemble de la vidéo de I'utilisateur au moyen d’'une webcam,

B raudio de I'utilisateur grace a un micro,

les événements de Il'utilisateur, comme par exemple, le moment
et le lieu de changement des pages web,

les actions de la souris incluant les clics du bouton droit,
gauche et du milieu,

| la saisie effectuée par I'utilisateur,

événement des fenétres tels que la mise au point, I'ouverture,
la fermeture et le redimensionnement des boites de dialogue,

visualiser I'écran et les expressions du visage de |‘utilisateur,
entendre ce qu’il dit, au travers d’une diffusion en direct.

I Notre installation comprend :

- une salle de test équipée d'un ordinateur,
d’'une webcam et du logiciel Morae

de TechSmith
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